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1 - Introduccion

LA COOPERATIVA OMNIBUS DE AUTOMOVILES DE MELILLA (COA), esti ubicada en
Melilla, y desarrolla las actividades definidas en el alcance:

Transporte urbano de pasajeros, servicios de transporte discrecional y servicios de transporte
escolar.

Las oficinas y las instalaciones de la Empresa se encuentran en C/ Cabo Cafién Antonio Mesa, 4,
Melilla. En estas instalaciones, la Empresa dispone de todos los equipos y el material necesario para el
desarrollo de su actividad.

Historia de 1a Empresa

La Cooperativa Omnibus Automoviles de Melilla tiene su antecedente mas remoto en la empresa de
autobuses creada en 1927 con la denominaciéon O.A.M.S.A., sociedad anénima que desaparecié a
comienzos de los afios 30, después de haber tenido problemas laborales con sus empleados. Quienes tras
denunciar las deudas salariales a los Jurados Mixtos obtuvieron un fallo favorable a su demanda. De este
modo, los autobuses y su gestién pasaron a mano de los trabajadores, creandola Cooperativa Obrera
Automovilista.

Esta nueva empresa que contaba con escasos medios econémicos logré del Ayuntamiento, gracias al
antiguo accionista de OAMSA, D. Rafael Alvarez Claro, y al General de la Plaza de Melilla Excmo. Sr.
Romerales, la cesion de unos locales en precario en la calle Teniente Aguilar de Mera 1, cerca de la plaza
de Espana. De donde mas tarde serfa desalojada antes de que se cumpliesen los diez afios de su utilizacion.
En el afio 1939 se trasladé al local adquirido por importe de 200.000 ptas. en la calle Montemar numero
uno del barrio Industrial, lo que fue “Casa Montes Hoyo” durante muchos afos.

Una vez terminada la unificaciéon de donde nace la Cooperativa Omnibus de Automéviles (C.O.A), el
Presidente D. Rafael Gallego Mendoza y dos socios mas, se trasladaron a Alemania y adquitieron cuatro
chasis con motores Mercedes Diésel de cuatro cilindros.

Llegaron a Melilla los vehiculos el mismo dia del Movimiento Nacional del 17 de Julio de 1936, por lo
que el Ejército les confiscéd dos de los cuatro vehiculos adquiridos. Asi, la empresa se quedaria con tan
so6lo dos, los cuales se denominaron con los nimeros 48 conocido carifiosamente por la Guagua y con
el 52 que tenfa un chasis mas largo.

Como consecuencia de la Guerra Civil habia una escasez de vehiculos y materiales y la Cooperativa tuvo

que ingeniarselas comprando chasis de desecho y demas accesorios para que, en sus talleres, los
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mecanicos como grandes artesanos, empezaran a hacer grandes esfuerzos para que funcionasen lo
vehiculos.

El 25 de diciembre de 1940 fallece D. Rafael Gallego Mendoza, presidente de la COA, y su secretario
que en esa fecha era D. Manuel Lopez Pineda pasa a ser presidente accidental.

Mas tarde vendria la Segunda Guerra Mundial que harfa adn mas dificil la situacién de la empresa... la
mayoria de las Naciones bloquearon a Espana y era dificil incluso conseguir gasolina. En 1940, oscura
época del racionamiento, la empresa tuvo que recurrir a los gaségenos (unos destartalados pero eficaces
artefactos que se construyeron en los talleres de la empresa, copiados de otros de fabrica), que iban
adosados a la parte trasera del autobus, permitiendo la combustiéon de lefia o carbéon vegetal y el
aprovechamiento del gas que se producia para hacer funcionar el motor.

Todas estas vicisitudes hacfan insostenible la explotacion del servicio por la escasez de medios.

Estas medidas no eran suficientes y la empresa tuvo que tomar otras para sacar el maximo partido al
escaso combustible que se disponfa. Asi, al vehiculo 48 se le anade otro vehiculo remolcado
aprovechando la potencia de su motor diésel. De tal forma que con sus conductores y cobradores hacian
el servicio desde la Plaza de Espafia ala Segunda caseta de “Ben-Enzar”. El segundo cobrador, llevaba
un silbato de carretilla y se comunicaba con el conductor para efectuar las paradas. Aquello funcioné bien
y al vehiculo 46, que era un Studebaquer Matricula de Melilla 2557 del afio 1933, que consumia gasolina
pero que tenfa mucha potencia, le hicieron la misma operaciéon. De este modo, con estos vehiculos
“duplicados” cubrian con holgura la linea Plaza Espafa -Beni-Enzar.

En aquellos afios diferentes empresas, de pequenas dimensiones, hacfan itinerarios muy semejantes. No
existian concesiones de linea para determinadas companias, lo que producia continuos enfrentamientos,
incluso sabotajes entre los distintos transportistas.

Finalmente se constituyé la COOPERATIVA OMNIBUS DE MELILLA (COA), integrada por
todos los antiguos transportistas de viajeros de la ciudad, como tnica concesionaria de la explotacién de
los servicios de autobuses publicos de Melilla, de la que D. Rafael Gallego Mendoza fue su primer
Presidente.

Actualmente la COA, es una empresa moderna que ha sabido adaptarse a los nuevos tiempos, para ello
ha invertido (dentro de sus limitaciones econémicas) en ir renovando paulatinamente la flota de vehiculos
y en la adecuacion de la nave donde desarrolla su actividad. Ademds, dentro del proceso de mejora
continua se ha certificado en las normas UNE EN ISO 9001: 2015, UNE EN ISO 14001:2015, UNE
EN-13816, ISO 45001:2018, UNE ISO-39001:2013 y EMAS (REGLAMENTO (CE) No 1221/2009,
REGLAMENTO (UE) 2017/1505 y Reglamento 2018/2020).
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1.1- Descripciéon del emplazamiento de la organizacion

La Cooperativa ~ Omnibus de automéviles Melilla se encuentra situada en C/ Cabo Cafién Antonio

Mesa, 4. Melilla. Con Referencia Catastral: 5738701 WE0053N00011P.

La empresa se encuentra ubicada en una zona residencial y anexa a instalaciones militares no activas, no
afectando su actividad al vecindario colindante y no viéndose a su vez afectada las actividades de la

empresa por los edificios y parcelas colindantes.

1.2— Descripcion de las actividades, productos y servicios

La Cooperativa Omnibus de Automéviles de Melilla (COA) es una empresa cuya actividad es:
Transporte de Viajeros por Carretera: Discrecional Nacional e Internacional, Regular Urbano y
Regular de uso Especial Escolar.

CNAE: 4931 4939

NACE: 4931 4939

En el anexo MSIG.A.01 “Secuencia e Interaccion entre los Procesos”, se describen

esquematicamente todos los procesos de la organizacion y la relacién entre los mismos.
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1.3— Parametros generales de la organizacion

La organizacion cuenta con 52 empleados, de los cuales, 30 son cooperativistas. Siendo el desglose de

los puestos de trabajo el siguiente:

Funcién Numero
Conductor 33
Revisor 4
Jete servicio 1
Direcciéon 3
Mecanico 11

La organizacion cuenta con una nave industrial donde estan ubicadas las instalaciones de la empresa,

ademas de ser utilizada como cocheras y oficinas administrativas, se realizan tareas propias del

mantenimiento de los vehiculos, taller y almacenaje de repuestos.

El cuadro de superficies es la siguiente:

SUPERFICIES

GENERALES UTIL
Oficinas 153,39 m2
Aseos 27,96 m2
Almacén de repuestos 99,7 m2
Zona de Talleres 1 202,13 m2
Zona de Talleres 2 667,72 m2
Zona de estacionamiento 1732,34 m?2
Punto limpio 15,05 m2
Vestuarios 32,66 m2
SUP. UTIL TOTAL 2930,95 m2
SUP. CONSTRUIDA

TOTAL 3089,35 m2
SUP. EXTERIOR 907,35 m2
SUP. PARCELA TOTAL 3948,87 m2
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Respecto a su actividad, la organizacion realiza el servicio de transporte urbano de la Ciudad Auténoma

de Melilla con las siguientes lineas:

Circular 1: Plaza de Espafia-Aforos-Real-Centro Comercial

Circular 2: Garcia Cabrelles-General Marina-Farhana-Real

Circular 3: Cabrerizas-Plaza de Espafia-Real

Circular 5: Cabrerizas-Farhana-Alfonso XI11-Real-Aforos

Linea 3: General Marina-Alfonso XI1-Real

Linea 5: Cabrerizas
Linea 6: Mariguari
Linea 7: Farhana

Asimismo, la empresa realiza todo tipo de servicios de transporte discrecional, tanto nacional como

internacional, ademas de servicios de transporte escolar, principalmente a alumnos del Colegio Buen

Consejo de Melilla y a alumnos de centros educativos de Melilla pertenecientes al Ministerio de Educacion

y Formacién Profesional.
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1.4- Organigrama de la organizacion
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2— Sistema de gestion ambiental

La COA, ha desarrollado su Sistema de Gestion Ambiental integrandolo con otros sistemas, lo que ha
permitido una mejor transversalidad del mismo, no solo en su desarrollo, sino también en su
implantaciéon. Por ello ha definido los elementos que componen el Sistema de Gestién integrado y que
han sido establecidos, documentados, implantados, mantenidos y mejorados continuamente de acuerdo
con los requisitos de la Normas UNE-EN ISO 9001: 2015, UNE-EN ISO 14001: 2015, UNE-EN
ISO 13816:2003, UNE ISO 39001:2013, ISO 45001:2018 y Reglamento EMAS ((Reglamento (CE)
No 1221/2009, Reglamento (UE) 2017 /1505 y Reglamento 2018/2026).

2.1 — Politica ambiental
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La Cooperativa Omnibus de Automoéviles de Melilla (COA) es una empresa cuya actividad es:

Transporte de Viajeros por Carretera: Discrecional Nacional e Internacional, Regular Urbano y

Regular de uso Especial Escolar.
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La calidad de nuestros servicios y la proteccion del medio ambiente, la Seguridad Vial y la Seguridad y
Salud de las personas ocupan un lugar destacado dentro de los objetivos de la COA. Para garantizar este
objetivo la direccion ha desarrollado, junto con el personal de la organizacién, directrices, objetivos y
metas, de calidad, ambientales, de la Seguridad Vial y de 1a Seguridad y Salud, encaminadas a la mejora de
nuestros servicios, la reduccién del impacto ambiental y el cumplimiento de los requisitos sobre Seguridad
Vial y la Seguridad y Salud en el Trabajo:

1. Planificar y desarrollar nuestros servicios cumpliendo con los requisitos legales, reglamentarios,
internos, los propios de cada cliente, asi como cualquier otro requisito que nos sea de aplicacion, en
cada una de nuestras actuaciones. Teniendo un especial compromiso en la prevencion de la
contaminacion y reduciendo al maximo posible los residuos generados en el desarrollo de nuestras
actividades, asi como el control de los consumos de recursos naturales y materias primas. Utilizando,
materiales reciclables en la medida de lo posible, de forma que se contribuya eficazmente a un
desarrollo sostenido, sin degradacion medioambiental.

2. Mejorar continuamente todos los procesos, aumentando la eficacia de los mismos y eliminando los
costes de la no-calidad.

3. Lograr un estado 6ptimo de la flota adecuando su mantenimiento a las necesidades de cada
momento.

4. Identificar y evaluar los aspectos medioambientales que se producen en el desarrollo de nuestras
actividades.

5. Establecer objetivos y metas medioambientales para la mejora continua de la proteccion
medioambiental, desarrollando planes para la minimizacién de los aspectos e impactos que se puedan
producir.

6. Promover en los proveedores y subcontratistas los mismos principios de proteccién medioambiental
y mejora.

7. Difundir esta politica al personal de la empresa, asi como los objetivos y logros obtenidos,
sensibilizando y formando al personal para que realicen sus tareas de forma responsable para la
proteccion al medioambiente.

8. Promover la comunicaciéon medioambiental con las partes interesadas.

9. Protecciéon medioambiental como una iniciativa conjunta de la Direccién y el Personal.

10.Asegurar que los principios medioambientales requeridos o reclamados por nuestros clientes (y

usuarios) son tenidos en cuenta y se dispone de los canales adecuados para conocetlos.
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11.Proporcionar al cliente el servicio que solicite conscientes de que la Seguridad y Salud en el Trabajo
y la Seguridad Vial es responsabilidad de todos cuantos componen nuestra organizacion.
12.Garantizar el cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios sobre Seguridad y Salud en el
Trabajo y la S. Vial.

13.Proporcionar un marco de referencia para el establecimiento de los objetivos y las metas de
Seguridad Vial.

14.Lograr tal grado de implicacion de los recursos humanos de la COA., que garantice la mejora
continua de los procesos y consecuentemente nuestro Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo.

15. Enfocar todas nuestras actividades teniendo como objetivo principal adecuarnos a la naturaleza y
magnitud de los riesgos de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

16. Acometer el compromiso de consulta y participacion de los trabajadores y representantes de los
trabajadores.

17. Realizar nuestros servicios de transporte teniendo como objetivo principal eliminar las muertes y

heridas graves, asi como la mejora continua en materia de seguridad vial.

Tanto la Direccién como los empleados de todas las areas son responsables del correcto y eficaz
desarrollo de las directrices, objetivos y metas dentro del Sistema Integrado de Gestion. Los objetivos
relacionados con la calidad del servicio, la seguridad y salud, la seguridad vial y los programas ambientales
que anualmente se elaboran y/o revisan a partir de esta responsabilidad compartida, hacen posible la
mejora continua de nuestro Sistema Integrado.

El Sistema Integrado de Gestion de la COA esta basado en los requisitos de las normas UNE-EN ISO
9001: 2015, UNE-EN ISO 14001: 2015, UNE-EN ISO 13816:2003, UNE ISO 39001:2013, ISO
45001:2018 y Reglamento EMAS ((Reglamento (CE) No 1221/2009, Reglamento (UE) 2017 /1505
y Reglamento 2018/2026).

3— Descripcion de los aspectos ambientales significativos de la organizacion

3.1 — Identificacion de aspectos ambientales

En el proceso de identificacion considera al menos los siguientes aspectos:
e Generacion de residuos.
e Emisiones a la atmosfera.
e Generacion de aguas residuales.

e Vertidos.
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e Generacion de ruido y/o vibraciones.

e Consumo de agua.

e Consumo de combustibles.

e Consumo de energia eléctrica.
Los aspectos mencionados son referidos a aspectos directos, indirectos y se consideran en condiciones
normales de prestacion del servicio, anormales y de emergencia (accidentes).
Una vez relacionados los aspectos ambientales en la columna Aspecto Ambiental de la “Matriz de Aspectos
¢ Impactos Ambientales” identifica los impactos ambientales relacionados con dichos aspectos para proceder
a la evaluacion.
3.1.1. Evaluacién de los Aspectos Ambientales
3.1.1.1 Evaluacion de los Aspectos Ambientales directos e indirectos en Condiciones Normales
y Anormales
Para la evaluacion de los aspectos ambientales, en condiciones normales y anormales, el RSIG emplea
los criterios definidos en la  “Matriz de Aspectos e Impactos Ambientales”. Los resultados de la aplicacion de
los Criterios de Evaluacion a los aspectos ambientales identificados en la columna de Aspecto Ambiental
de “Matriz de Aspectos e Impactos Ambientales” los traslada a la columna Significativo, en el que figuran los

aspectos ambientales con impactos significativos o no, siguiendo los siguientes criterios:
o Cardcter tixico (SI=10, NO=0)

Un Aspecto Ambiental presenta caracter toxico cuando se cumple alguno de los siguientes supuestos:

- Es un residuo peligroso (segun el MAM/304/2002)

- Es una emision atmosférica de alguno de los siguientes compuestos: NOX, CO2, COV, Hidrocarburos,
SOX, CFC, HCFC, particulas y ruidos.

- Es un vertido de compuestos que pueden producir un aumento en la DBO, pH, DQO vy sélidos en

suspension, vertidos de hidrocarburos.

o Su frecuencia de aparicion es altay / o genera cantidades elevadas (SI=10, NO=0)

Un Aspecto Ambiental presenta una frecuencia de aparicion alta cuando esta es de aparicion diaria.

o Significancia de la Empresa segin otros criterios

-Repercusion del Aspecto en el proceso.
-Dificultad de recogida

-Coste empresarial de la materia prima.
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-Coste econémico de retirada de residuos.

-Posibles dafios o beneficios en el medioambiente, incluida la biodiversidad.

-La situaciéon del medio ambiente (como la fragilidad del medio ambiente local; regional o mundial)
-Opinioén de las partes interesadas, incluidos los trabajadores de la organizacion

-La existencia de legislacion ambiental pertinente y los requisitos que impone

-La irreversibilidad del aspecto

Si alguno de estos aspectos es positivo, el Aspecto Ambiental se considera significativo,
independientemente de la valoraciéon de los otros criterios. En el caso de la opinidén de las partes
interesadas, se considerara el aspecto significativo en el caso que haya una concienciaciéon generalizada
hacia la atenuacién del impacto asociado al aspecto evaluado.

Si=30 Significativo. No=0 No Significativo
e Su persistencia en el medio es elevada (SI=10, NO=0)

-Consumo de recursos naturales no renovables.

-Generacion de vertedero

-Destruccion de la Capa de Ozono

-Vertido no depurado.

-En el caso de ruido y emisiones de CO2 se considera la persistencia si la maquinaria no dispone de

marcado CE o puesta en conformidad de la maquina

La puntuacion general para cada Aspecto Ambiental se obtiene de la suma de las puntuaciones

de cada uno de los criterios. Si ésta es mayor o igual que 30 el Aspecto Ambiental es considerado

significativo.

3.1.1.2 Evaluacion de los Aspectos Ambientales en Condiciones de Emergencia

Para la Identificacion y Evaluacién de los Aspectos Ambientales en situaciones de Emergencia se
consideraran los criterios siguientes:

Gravedad

Gravedad del efecto — magnitud del impacto.

Se consideran los valores siguientes:

10. Alta— No Renovable

El aspecto que se genera provocaria un dafio grave sobre el medio ambiente, entendiendo por afeccion

grave una situacion que no es posible restaurar.
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5. Medio— Renovable

El aspecto que se genera provocaria un dafio leve sobre el medio ambiente, entendiendo por afeccion
leve la que es posible restaurar

1 Bajo -- Inocuo

El aspecto que se genera no provocaria una afecciéon o impacto descontrolado negativo sobre el medio
ambiente, debido fundamentalmente a medidas de retencién o prevenciéon que impiden interaccion con
el entorno, o dada la minima importancia del impacto ambiental.

Probabilidad de que ocurra

Frecuencia del aspecto

10. Alra. Sila frecuencia de riesgo se presenta todos los dias

5. Media. La situaciéon de riesgo del posible accidente se presenta de manera intermedia (alta-
baja)

1.  Baja. No existe ningun tipo de riesgo o riesgo remoto

Aplicando los criterios de Probabilidad de ocurrencia y Gravedad reflejados, el resultado se calificara

como aspecto medioambiental significativo o no en funcién de la siguiente matriz:

PROBABILIDAD DE QUE OCURRA

GRAVEDAD ALTA GRAVEDAD ALTA GRAVEDAD MEDIA
GRAVEDAD ALTA GRAVEDAD MEDIA GRAVEDAD LEVE
GRAVEDAD MEDIA GRAVEDAD LEVE GRAVEDAD LEVE

Se considera que un aspecto ambiental potencial es SIGNIFICATIVO cuando su gravedad es
MEDIA o ALTA.

3.2.3 Aspectos e Impactos Ambientales

A continuacion, se indican los aspectos ambientales significativos, asi como sus impactos ambientales
asociados.

Aspectos directos

Actividad de transporte urbano, transporte discrecional y transporte escolar

ASPECTO AMBIENTAL DESCRIPCION IMPACTO AMBIENTAL
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Actividad de taller

ASPECTO AMBIENTAL DESCRIPCION IMPACTO AMBIENTAL

Limpieza de instalaciones

La organizacién no presenta aspectos ambientales significativos en esta actividad.
Actividades generales de las oficinas

La organizacién no presenta aspectos ambientales significativos en esta actividad.

Mantenimiento de instalaciones

ASPECTO AMBIENTAL DESCRIPCION IMPACTO AMBIENTAL

Aspectos indirectos

Ninguno de los aspectos indirectos de la organizacion son significativos.

Condiciones de emergencia

Ninguno de los aspectos ambientales de la organizacion en condiciones de emergencia son significativos.

4— Programa de gestion ambiental de la organizacion (Mejoras conseguidas)

Durante los afios en los que la organizacién ha trabajado bajo los requisitos del sistema de gestion
ambiental UNE EN ISO 14001:2015, la empresa ha conseguido mejoras ambientales importantes de las
que se relacionan algunas a continuacion:

-Reduccion en el consumo de combustible:

A pesar de que por motivos econémicos no ha podido renovarse completamente la flota de vehiculos y
que la edad media supera los 15 afios, se ha ido disminuyendo el consumo desde el 2011 hasta el 2019 en
unos 0,02 litros /km cada afio, si consideramos una media total de 800.000 km recorridos al afio, suponen
un ahorro de 16.000 litros de combustible al afio tras la implantacion de un sistema de gestion ambiental.
Los datos del afio 2020 y 2021, se encuentran claramente desviados de la tendencia de los afios anteriores
debido a la disminucién drastica de actividad motivada por la COVID-19. De hecho, los kilémetros
recorridos en estos afios han sido unos 400.000 km.

-Reduccion de emisiones:
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Desde el 2011 hasta el 2019 se ha reducido sustancialmente las emisiones comparandolas en términos
relativos a los kilémetros realizados en el transporte urbano. Los resultados arrojan que las emisiones de
CO se han reducido un 60%, de NOx un 60%, de COV un 42% y de CO2 un 8,75%.

Los datos de los afios 2020 y 2021, se encuentran claramente desviados de la tendencia de los afios
anteriores debido a la disminucién drastica de actividad motivada por la COVID-19.

-Reducciéon de la produccion de residuos peligrosos:

Desde el 2011 hasta el 2019 se ha reducido sustancialmente la produccion de residuos peligrosos. Entre
ellos podemos destacar la disminucion en la produccion de aceites usados en un 47%, la de filtros de
aceite en un 75%, la de material absorbente en un 6%, envases con restos de residuos peligrosos en un
85% y filtros de hidrocarburo en un 67%.

Los datos del anio 2020 y 2021, se encuentran claramente desviados de la tendencia de los afios anteriores

debido a la disminucién drastica de actividad motivada por la COVID-19.

Objetivos y metas ambientales propuestas para 2022

PROGRAMA N“: 1

REDCUCCION CONSUMO COMBUSTIBLE

CONSUMO COMBUSTIBLE

R. CALIDAD Y AMBIENTAL

Consumo/kilometraje (medicion mensual)

META 1: FORMACION A CONDUCTORES

META 2: RENOVACION DE LA FLOTA

Objetivo: Disminuir el consumo/ kilémetros en un 5%

Referencia: 0.50 1/kilémetros realizados

En 2021 ha habido una disminucién (L/Km) de un 2,78% respecto al 2.020, dato que vuelve a la
tendencia bajista de afios anteriores. Por lo que mantenemos el objetivo inicial de disminuir el consumo

en un 5% para el afio 2022 si la situacién epidemioldgica lo permite.

Para 2022 nos proponemos el mismo objetivo y metas:
Objetivo: Reduccién del consumo de combustible (I./Km) en un 5%.

Metas:
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META 1: Formacidén a conductores
META 2: Renovacion de la flota

En 2023 hay planes para adquirir vehiculos eléctricos si obtenemos una subvencién de la Ciudad

Auténoma de Melilla.

PROGRAMA N°: 2

TITULO: REDUCCION PRODUCCION RESIDUOS PELIGROSOS

REDUCCION PRODUCCION RESIDUOS PELIGROSOS

RESIDUOS PELIGROSOS

R. CALIDAD Y AMBIENTAL

KG RESIDUOS (medicién semestral)

META 1: MEJORAR MANTENIMIENTO DE BATERIAS

META 2: MEJORAR MANTENIMIENTO DE VEHICULOS PARA REDUCIR EI. CONSUMO DE
ACEITE Y REPOSTAJE

META 3: USO DE PRODUCTOS QUIMICOS ECOLOGICOS

META 4: REDUCCION DE COMPRAS

META 5: CONCIENCIACION A LOS TRABAJADORES

Objetivo: Disminuir un 5% la produccién de residuos peligrosos
Referencia: Filtros de Aceite: 410 kg

Trapos: 550 Kg

Envases R.P: 410 Kg

Aceites usados: 1.700 1

Baterfas: 460 Kg.

RAEE: 80 K¢

Lodos: 400 Kg
El objetivo marcado se centra en la reduccién progresiva de la produccion de residuos peligrosos. En
2020 se produjo una reduccién del -560,65% respecto al afio anterior. Dato completamente desfasado
respecto a la tendencia de los afos anteriores debido a la disminucién de actividad por la situacion
pandémica. Pero en 2021 se ha incrementado la produccién un 80% respecto al 2020, debido a la vuelta
a la actividad y a la activaciéon de procesos que permanecieron no operativos en 2020. Por lo que

consideramos el dato también desfasado respecto a la tendencia de afos anteriores.

Para 2022 nos proponemos el mismo objetivo y metas:



Pdgina: 19 de 47

TRANSPORTE ., . Cédégo.' DA.05
C 0 ﬁ ureanc Declaracion Ambiental Fecha: 02/11/2022

Objetivo: Reduccion anual de R.P. en un 5%.

Metas:

META 1: Mejorar el mantenimiento de las baterfas, alargando por lo tanto su vida util.

META 2: Mejorar mantenimiento de vehiculos para reducir el consumo de aceite y repostaje, reduciendo
por lo tanto la producciéon de aceites usados y filtros de aceite.

META 3: Uso de productos quimicos ecolégicos que conlleven una reducciéon de los R.P. producidos,
junto con un menor impacto ambiental en la actividad del taller.

META 4: Reducciéon de compras. Esta meta estd enfocada a una optimizacion de las compras de
productos destinados a taller, reduciendo su stock de almacenamiento y evitando su caducidad.

META 5: Concienciacion de trabajadores, fomentando el uso eficiente de materiales en el taller ademas
de la correcta segregacion de residuos. Para ello se establece la realizaciéon de dos jornadas formativas

anuales en este ambito.

PROGRAMA N°: 3

TITULO: REDUCCION EMISIONES
REDUCCION EMISIONES

EMISIONES

R. CALIDAD Y AMBIENTAL

Emisiones/Kilometraje  (mediciéon mensual)

META 1: FORMACION A CONDUCTORES
META 2 : RENOVACION DE LA FLOTA

Objetivo: 1.2 kg Emisiones de: CO-+NOx+CO+PM+COV /kilémetros realizados

Referencia: 1.62 kg/kilometros realizados

Tolerancia: 1.62 kg/kilémetros realizados

En 2021 se han emitido 1,30 Kg/Km. Lo que supone un incremento del 8,3% respecto el objetivo
previsto de 1,2 Kg/Km, y una leve disminucién del 2,79% respecto al 2020.

Para 2022 nos planteamos el objetivo de 1,2 Kg/Km, contando con la mejora de la situacion pandémica.
ILa meta propuesta para conseguir este objetivo estd enfocada en dos vertientes, una es la concienciacion
y formacién de conductores en una conduccion eficiente que permita minimizar el consumo de
combustible y la otra en la renovacién paulatina de la flota de vehiculos si la situacién econémica lo

permite.
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Para 2023 hay planes para adquirir vehiculos eléctricos si obtenemos una subvencion de la Ciudad
Auténoma de Melilla.

Para 2022 nos proponemos el mismo objetivo y metas:

Objetivo: 1.2 kg Emisiones de: CO:+NOx+CO+PM+COV /kilémetros realizados

Metas:

META 1: Formacién a conductores
META 2: Renovacion de la flota

PROGRAMA N°: 4

TITULO: REDUCCION DEL CONSUMO ELECTRICO
REDUCCION DEL CONSUMO ELECTRICO

CONSUMO ELECTRICIDAD

R. CALIDAD Y AMBIENTAL

Consumo eléctrico (medicion mensual)

META 1: FORMACION A PERSONAL DE LA EMPRESA

Objetivo: Reducir en un 10% el consumo eléctrico
Referencia: 51818 Kwh
Tolerancia: 51818 Kwh

En 2021 ha habido una reduccién del consumo eléctrico en un 1% respecto el 2.020. Dato
completamente desviado de la tendencia de afios anteriores por la falta de actividad provocada por la
pandemia, de hecho, en los dos tltimos afios se ha reducido el consumo casi a la mitad de afios anteriores.
Para 2022 se mantendra el objetivo de reducir en un 10% el consumo eléctrico respecto al 2019 si la
situaciéon pandémica lo permite y la empresa puede prestar sus servicios en condiciones normales.
Seguimos con la meta de ir sustituyendo la iluminacién convencional por la iluminacién led y la
concienciacion de los trabajadores.

Para 2022 nos proponemos el mismo objetivo y metas:

Objetivo: Reducir en un 10% el consumo eléctrico

Metas:

META 1: Formacion al personal de la empresa
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5—Consumo de recursos, generacion de residuos y otros aspectos ambientales.
Desempefio ambiental de la organizacion

Produccion

Como unidad de produccién que se va a utilizar como indicador del desarrollo del proceso productivo
va a ser la facturacion en los servicios urbanos, escolar y discrecional, siendo el dato B, de acuerdo al
Reglamento 2018/2026, el nimero de trabajadores, cuyo dato es de 52 personas.

Consumo de combustible

Consumo Combustible (Mwh)

4.500
3.979,68

4000 3.776,90 3.896,34
3.500 3.192,05
3.000
2.000
1.500
1.000

500

0
2016 2017 2018 2019 2020 2021
Consumo Combustible (Mwh/trabjador)
80
71,07 72,15
70 67,44
59,11

60
20 39,48 3751
40 ’
30
20
10

0

2016 2017 2018 2019 2020 2021

Equivalencia 0,00992182 Mwh/(Litros Combustible

(Datos procendentes del medidor del depdsito de combustible)

* En 2020 y 2021 los datos reflejan un claro desvio respecto a afios anteriores. Ello es debido al periodo de confinamiento y
a la baja actividad en los servicios en esos afios.
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Consumo de Adblue

Consumo de Adblue (Tn)

7,000 6,322
5,886
6,000 5,451
5,000 4,524 4,395
4,000
3,003
3,000
2,000
1,000
0,000
2016 2017 2018 2019 2020 2021
Consumo de Adblue (Tn/Trabajador)
0,120 0,1129
0,1051
0,0973
0,100
0,0838 0,0845
0,080
0,0577
0,060
0,040
0,020
0,000
2016 2017 2018 2019 2020 2021

(Datos procendentes del medidor del depésito de Adblue)
Densidad Adblue: 1,093 gr/cm?
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Consumo de refrigerante

Consumo de refrigerante (Tn)

3 2,7151
2,4332
2,5
2,1756 2,1326

2

1,5
1,0129

1
0'5 .

0

2016 2017 2018 2019 2020
Consumo de refrigerante (Tn/Trabajador)
0,060
0,0485
0,050 2
00403 0,0435
0,040 0,0381
0,030
0,0195
0,020
0,000
2016 2017 2018 2019 2020

(Dato procedente de la medicién de equipo de carga de refrigerante)

Densidad Adblue: 1,101 gr/cm?

0,7974

2021

0,0169

2021
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Consumo de Gas R134A

Consumo Gas R134A (Tn/Trabajador)

0,003 0,0027
0,003

0,002

0,002

0,0010

0,001

0,001

0,0000 0,0000 0,0000 0,0000

0,000
2016 2017 2018 2019 2020 2021

Consumo Gas R134A (Tn)

0,16
0,1421

0,14

0,12

0,1

0,08

0,06

0,0513

0,04

0,02
0,0000 0,0000 0,0000 0,0000

2016 2017 2018 2019 2020 2021

(Dato procendente del servicio de taller de la organizacién )

*En 2020 la empresa realizé una renovacion de gases fluorados en los vehiculos, de ahf el incremento sustancial en la
produccién de estos residuos.
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Consumo de aceite

0,0500
0,0450
0,0400
0,0350
0,0300
0,0250
0,0200
0,0150
0,0100
0,0050
0,0000

3,000

2,500

2,000

1,500

1,000

0,500

0,000

0,040

2016

2,173

2016

Consumo Aceite (Tn/pers)

0,047
0,045 0,044

I I »
2017 2018 2019 2020

Consumo Aceite (Tn)

2,519 2,446 2,516
I I I p
2017 2018 2019 2020

(Dato procendente del servicio de taller de la organizacién )

Densidad aceite 0,0865 gr/cm?

0,017

2021

0,882

2021
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Emisiones

Las emisiones se dividen en emisiones equivalentes de CO2, NOX, SO2 y PM para consumo de

combustible y en emisiones equivalentes de CO2 para consumo de energfa eléctrica. (Fuente: Ministerio

de Agricultura, pesca y alimentacién para CO2 y Los factores utilizados para el cilculo se han obtenido

de la Direcciéon General de Energfa y Cambio Climatico de las Islas Baleares para el resto).

Combustible
Emisiones (Tn eq COz2)
1200,00
: 1087,24
1031,84 1064,47

1000,00 872,06

800,00

600,00 560,81
400,00

200,00

0,00
2016 2017 2018 2019 2020
Emisiones (Tn eq CO2/Trabajador)
25,00
20,00 18,43 1941 19,01
15,57
15,00
10,78

10,00

5,00

0,00

2016 2017 2018 2019 2020

Equivalencia: 11 Combustible = 0,00271062 Tn eq CO,

532,90

2021

10,25

2021
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Emisiones NOx (Tn)

12,00 11,17

10,60 10,94
10,00 555
8,00
6,00 >73 5,45
4,00
2,00
0,00
2016 2017 2018 2019 2020 2021

Emisiones NOx (Tn)/Tabajador

0,25
0,20

0,20 0,19 0,20

0,16
0,15

0,11 0,10

0,10
0,05
0,00

2016 2017 2018 2019 2020 2021

Equivalencia: 1kg Combustible = 33,33 g NO,
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Emisiones SO2 (Tn)

0,00600
0,00502 0,00492
0,00500 0,00476
0,00403
0,00400
0,00300 0,00258 0,00245
0,00200
0,00100
0,00000
2016 2017 2018 2019 2020 2021
Emisiones SO2 (Tn )/Trabajador
0,00010
’ 0,00009 0,00009
0,00008 0,00007
0,00007
0,00006
) 0,00005
0,00005 0,00005
0,00004
0,00003
0,00002
0,00001
0,00000

2016 2017 2018 2019 2020 2021

Equivalencia: 1kg Combustible = 0,015 g SO,
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Emisiones PM (Tn)

0,6000
0,5255
0,4987 0,5145

0,5000

0,4215
0,4000
0,3000 0,2696 0,2562
0,2000
0,1000
0,0000

2016 2017 2018 2019 2020 2021

Emisiones PM (Tn )/Trabajador
0,0100 0,0094
0,0089 0,0092
0,0090
0,0080 0,0075
0,0070
0,0060
0,0052 0,0049

0,0050
0,0040
0,0030
0,0020
0,0010
0,0000

2016 2017 2018 2019 2020 2021

Equivalencia: 1kg Combustible = 1,57 g PM

* En 2020 y 2021 los datos reflejan un claro desvio respecto a afios anteriores. Ello es debido al periodo de confinamiento y
a la baja actividad en los setvicios en esos aflos.
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Emisiones Gas R134A

Emisiones Gas R134A (Tn eq CO2)

250,000
203,2030
200,000

150,000

100,000

73,3300

50,000

0,0000 0,0000 0,0000 0,0000
0,000

2016 2017 2018 2019 2020 2021

Emisiones Gas R134A (Tn eq CO2/Trabajador)
4,500
3,9078
4,000
3,500
3,000
2,500

2,000

1,4102

1,500
1,000

0,500
0,0000 0,0000 0,0000 0,0000

0,000
2016 2017 2018 2019 2020 2021

Factor de emisién. PCA = 1,43TnCO0,/ kg

Dato procedente del REGLAMENTO (UE) No 517/2014 DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO de 16 de
abril de 2014 sobte los gases fluorados de efecto invernadero y por el que se deroga el Reglamento (CE) no 842/2006.
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Electricidad

25,00

20,00

15,00

10,00

5,00

0,00

0,4000
0,3500
0,3000
0,2500
0,2000
0,1500
0,1000
0,0500

0,0000

19,1727

2016

0,3424

2016

2016
0,00037

Tn CO2 eq
18,2377 18,9488
12,5705
8,7153
I 0,0000
2017 2018 2019 2020 2021
Tn CO2 eq /Trabajador)
0,3377 0,3384
0,2245
0,1676
I 0,0000
2017 2018 2019 2020 2021
Factor de emision TnCO,/ kWh
2017 2018 2019 2020 2021
0,00037 0,00043 0,00031 0,00043 0

(Dato del distribuidor de energia eléctrica)

El nuevo proveedor de energia con el que la organizacion empezé a trabajar en 2021 declara que
el 100% de su energia en de fuentes renovables, por lo que serfa 0 Tn.
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Emisiones totales: Combustible + Electricidad+Gas R134

Emisiones (Total Tn eq CO2)

1200,00 1050,08 1106,19 1077,04
1000,00 891,23
772,72
800,00
606,23
600,00
400,00
200,00
0,00
2016 2017 2018 2019 2020 2021

Emisiones (Total Tn eq CO2/Trabajador)

25,00

19,75
20,00 18,75 19,23

16,50
14,86
15,00
11,66
10,00
5,00
0,00

2016 2017 2018 2019 2020 2021
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Produccion de residuos

Aceites usados